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Hvala!Hvala!

330 volontera
9 organizacija 
gotovo 1000 mladih ljudi (anketa) 
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Potpuna Potpuna 
verzija verzija 

izvještaja izvještaja 
www.seeyn.org 
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SEEYNSEEYN

Omladinska mreža Jugoistočne Europe
ustanovljena 2000. godine 
sastoji se od 15 organizacija-članica 

– u Albaniji, Bosni i Hercegovini, Bugarskoj, Hrvatskoj, 
Kosovu, Makedoniji, Crnoj Gori i Srbiji. 

SEEYN izrasta u priznatog pružatelja usluga koji 
radi sa volonterskim sektorom.
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Ciljevi SEEYN-aCiljevi SEEYN-a

– povećanje vrijednosti i ponašanja koja 
su korisna za društvo među mladima 
u Jugoistočnoj Europi,

– doprinos razvijanju vještina i 
sposobnosti mladih koje su poželjne 
za zapošljavanje. 
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SEEYN strategija za SEEYN strategija za 
istraživanjaistraživanja
Osim toga, SEEYN želi 

– provoditi istraživanja i objavljivati 
nalaze, 

– najbolje načine rada, 
– sredstva i instrumente

Udruženje i Centar za volonterske 
usluge
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proMENTEproMENTE

– socijalna istraživanja
– radi na internacionalnom nivou, a 

lociran je u Bosni i Hercegovini. 

Misija
– Podržati osobe i organizacije u 

postizanju njihovih punih potencijala 
kroz istraživanja, evaluacije i  
trening baziran na empirijskim 
rezultatima.
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Svrha istraživačke Svrha istraživačke 
studijestudije
povećati osnovu znanja 

neprofitnog sektora na polju 
volonterskih usluga u Jugoistočnoj 
Europi, na osnovu teoretske 
podloge i sa stvarnim praktičnim 
primjerima. 
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Volonterizam, Volonterizam, 
volonterski rad i volonterski rad i 
volonterski servisvolonterski servis
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Postojeća istraživanja: Postojeća istraživanja: 
Prednosti volonterizmaPrednosti volonterizma
Prednosti za pojedinačne osobe

Prednosti za zajednicu

Prednosti za organizacije

Obavještavanje drugih

(www.promente.org/biblio)
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Šta su međunarodni radni Šta su međunarodni radni 
kampovikampovi

 Ciljevi: 
– obezbjeđivanje međukulturnog radnog 

iskustva 
– stvaranje okvira za život i rad u skupini.
– stvaranje zajedničkih ciljeva i stjecanje 

iskustva kroz rad.
– obezbjeđivanje pomoći mjesnim zajednicama 

ili nevladinim organizacijama.
– obezbjeđivanje obrazovanja putem iskustva.
– promicanje „kulture mira“ 

 Tehnička postavka:
– 2 – 4 sedmice.
– međunarodna skupina: 5 – 25 volontera.
– smještaj, hrana obezbijeđena.
– radni projekt
– 1 – 2 voditelja radnog kampa / koordinatora.
– kulturne ili slobodne aktivnosti. 
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Pregled tri studijePregled tri studije

1. Reprezentativni uzorak za BiH: 
volontarizam i prosocialne 
vrijednosti/ponašanja

2. Pilot za 3.
3. Glavna studija o uticaju radnih 

kampova. 



  

Rezultati istraživanja 
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Studija 1: Mladi ljudi u Bosni Studija 1: Mladi ljudi u Bosni 
i Hercegovinii Hercegovini

volonterski rad, 
vrijednosti / ponašanje koji su 

korisni za društvo 
“employability”.
 Juli i septembar 2006. 
1000 mladih ljudi reprezentativni 

za Bosnu i Hercegovinu.
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Koliko Koliko 
mladi mladi 
ljudi ljudi 
volontirvolontir
aju u aju u 
BiH?BiH?
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Učenici srednjih škola Učenici srednjih škola 
pokazuju najveće pokazuju najveće 
zanimanje za zanimanje za 
volontiranjevolontiranje
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Volonteri vjeruju u Volonteri vjeruju u 
društvo!društvo!
Volonteri postižu bolje rezultate na 

skalama:
– dio mreže 

(Primjer: „Ja se smatram dijelom međunarodne mreže mladih ljudi.“). 

– volonterizam 
(Primjer: „Voljela / volio bih biti dublje uključen / uključena u volonterski rad.“). 

– pripremljenost za suočavanje 
(Primjer: „Spremna / spreman sam da se raspravljam sa svojim prijateljima ukoliko 
smatram da su nepristrani prema drugim skupinama ljudi.“). 

– prilagodljivost u skupinama ljudi 
(Primjer: „Ja dobro radim u timu.“).

– trpeljivost prema drugim skupinama ljudi 
(Primjer: „Meni ne smeta druženje sa ljudima sa kojima se ne slažem.“).
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Volonteri posjeduju više vještina Volonteri posjeduju više vještina 
i sposobnosti koje su poželjne za i sposobnosti koje su poželjne za 
zapošljavanje!zapošljavanje!
mladi volonteri smatraju se 

poželjnijim za zapošljavanje od 
osoba koje ne volontiraju. 

smatraju da su poželjniji za 
zapošljavanje od prosječnih mladih 
ljudi koji imaju poslove! 
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SloganSlogan

– Ne možete dobiti posao bez iskustva?
Ne možete dobiti iskustvo bez posla?
Ja mogu. Ja volontiram.
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Studija broj 3: Glavna Studija broj 3: Glavna 
studija o volonterima u studija o volonterima u 
radnim kampovimaradnim kampovima
 Ljeto 2006. godine.
 330 volontera u 28 radnih kampova. 
 Ciljevi 

– procjena 
• vrijednosti / ponašanja koji su korisni za društvo 

• vještina i sposobnosti koje su poželjne za zapošljavanje 

– poređenje volontera iz Jugoistočne Europe sa 
ostalim volonterima 

– procjena utjecaja učestvovanja u radnim 
kampovima.
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NaslovNaslov

Volonteri 
iz 
Jugoistoč
ne 
Europe su 
više “pro-
socijalni”
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Da li ste član najmanje Da li ste član najmanje 
jedne organizacijejedne organizacije??

 Jako nizak 
nivo 
članstva u 
organizacij
ama među 
mladima u 
BiH koji 
nisu  
volonteri
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Motivacija za obavljanje Motivacija za obavljanje 
volonterskog rada po volonterskog rada po 
porijekluporijeklu
volonteri iz Jugoistočne Europe 

više su usmjereni na 
ostvarivanje karijere

motivacija za putovanjem je bila 
velika među svim volonterima 
– i također veća za volontere iz 

Jugoistočne Europe 
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NaslovNaslov
Volonteri 

u 
različitim 
vrstama 
kampov
a imaju 
različite 
razloge 
za 
volontira
nje
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Obavještavanje drugih: Obavještavanje drugih: 
spremnost za volontiranje spremnost za volontiranje 
i utjecanje na vršnjakei utjecanje na vršnjake

Ukupno gledajući, volonteri u 
radnim kampovima su veoma 
pripremni da obavještavaju druge i 
da nastave obavljati volonterski 
rad u svojim rodnim gradovima. 
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PoređePoređe
nje nje 
vrijednvrijedn
osti osti 
između između 
volontevolonte
ra i ra i 
uzorka uzorka 
tipičnih tipičnih 
studenstuden
ataata
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Poređenje vrijednosti između Poređenje vrijednosti između 
volontera i uzorka tipičnih volontera i uzorka tipičnih 
studenata (2)studenata (2)
 volonteri u radnim kampovima imaju više razine 

posvećenosti prema širokom obimu vrijednosti 
– osim uobičajenih vrijednosti i sigurnosti. 

 ocjenjuju pustolovine (samo-usmjeravanje, poticanje, 
hedonizam) i univerzalizam sa većim brojem bodova. 

 Volonteri iz Jugoistočne Europe čak imaju veću razinu 
posvećenosti prema različitim vrijednostima 
– prema tipičnim vrijednostima „desnog krila”
– i tipičnim vrijednostima „lijevog krila“. 

 Volonteri u radnim kampovima, imaju samo neznatno 
više rezultate u odnosu na dobročinstvo nego uzorak 
tipičnih studenata.
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Utjecaji radnih Utjecaji radnih 
kampova na volonterekampova na volontere
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Volonteri su bili veoma Volonteri su bili veoma 
zadovoljni sa radnim zadovoljni sa radnim 
kampovima u cjelini kampovima u cjelini 
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SmanjSmanjeenje visokih razina međuetničkog nje visokih razina međuetničkog 
nepovjerenja je utvrđeno među nepovjerenja je utvrđeno među 
volonterima iz Jugoistočne Europevolonterima iz Jugoistočne Europe
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Nema mnogo dokaza o ukupnom Nema mnogo dokaza o ukupnom 
utjecaju radnih kampovautjecaju radnih kampova

 … na vrijednosti koje se odnose na 
aktivnije učestvovanje u društvu i 
razvijanje vještina i sposobnosti koje su 
poželjne za zapošljavanje
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Zaključci: volontarizam Zaključci: volontarizam 
u BiHu BiH
 Volonteri vjeruju u društvo! 
 Broj mladih koji volontiraju je mali
 Mlade ženske osobe volontiraju čak i manje od mladih 

muških osoba
 Veliki potencijal za razvoj volonterizma 

– među učenicima srednjih škola, 
– posebno kod mladih ženskih osoba

 Mladi nisu uključeni u civilno društvo niti u druge 
organizacije. 

 Volontiranje kao dio studiranja je najpopularnija forma. 
Razmotriti poboljšanje kvaliteta akademskog volontiranja

 Prosječni mladi volonteri smatraju se poželjnijim za 
zapošljavanje od prosječnih mladih ljudi koji imaju 
poslove
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Ne možete dobiti posao Ne možete dobiti posao 
bez iskustva?bez iskustva?
Ne možete dobiti iskustvo Ne možete dobiti iskustvo 
bez posla?bez posla?
Ja mogu. Ja volontiram.Ja mogu. Ja volontiram.
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Zaključci: volonterizam u radnim Zaključci: volonterizam u radnim 
kampovimakampovima

 Volonteri u radnim kampovima su više prema različitim 
vrijednostima
– najveća razlika je u tome što su oni zainteresirani za avanturu
– razlika između faktora kao što je benevolence nije tako jaka.

 Volonteri u radnim kampovima su ”studenti aktivisti”
– Posebno oni iz Jugoistočne Europe 

• imaju najjaču porodičnu i ličnu istoriju volontiranja 
• Imau jače prosocijalne vrijednosti / ponašanja. 

 Volonteri u radnim kampovima imaju općenito višu razinu 
“vrijednosti lijevog krila”, 
– volonteri iz Jugoistočne Europe imaju također i visok nivo 

“vrijednosti desnog krila“
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Zaključci: Efekti radnih Zaključci: Efekti radnih 
kampovakampova
 Volonteri kažu da su općenito bili veoma sretni 

sa kampovima
– uživali su u aktivnostima, 
– sretni su sa aktivnostima, rukovodstvom, 

organizacijom, uslovima, radom i druženjem 
 Radni kampovi mogu imati čak i paradoksalan 

efekt: mogu učiniti da učesnici budu manje 
idealistični po pitanju civilnog društva. 

 Radni kampovi ne predstavljaju nikakav čarobni 
štapić koji će izazvati pozitivne promjene kod 
učesnika
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Kako dalje?Kako dalje?

 Cjeloviti izvještaj: www.seeyn.org; 
www.promente.org 

 Istraživanja o volonterizmu: www.promente.
org/voluntarism

 Pregled postojećih istraživanja: 
www.promente.org/biblio 

 SEEYN upitnik 
– Za mjerenje efekata radnih kampova: 

CD;  www.promente.org/voluntarism 

http://www.seeyn.org/
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Mi možemo
Mi volontiramo
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